
2023 оны I улиралд иргэдээс Төв аймгийн нутгийн захиргааны  
байгууллага, албан тушаалтанд хандаж гаргасан 

өргөдөл гомдлын шийдвэрлэлтийн байдал 
/Өссөн дүнгээр/ 

 

№  
Нэр 

Нийт  Шийдвэрлэлт Шийдвэр-
лэлтийн 
хувь 

Шийдвэр-
лэж хариу 

өгсөн 

Бусад 
байгууллагад 
шилжүүлсэн 

Хугацаа 
хэтрүүлж 

шийдвэрлэсэн 

Хугацаа 
болоогүй 

1 Аймгийн ИТХ 15 15 0 0 0 100 

2 Аймгийн ЗДТГ 178 150 0 0 28 84,27 

3 Сумд 576 470 31 1 74 87,15 

4 Харьяа 
агентлаг, хэлтэс 

299 270 3 2 24 91,97 

Нэгдсэн дүн 1068 905 34 3 126 88,20 

 
 

2023 оны I улиралд иргэдээс Төв аймгийн нутгийн  
захиргааны байгууллага, албан тушаалтанд хандаж  

гаргасан өргөдөл гомдол хэлбэрээр 
/Өссөн дүнгээр/ 

 

 
 
№ 

 
 

Нэр 

 
Нийт ирсэн 

өргөдөл, 
гомдол 

Үүнээс 

 
Бичгээр 

Цахим 
хэлбэрээр 

Утсаар Биечлэн 
уулзсан 

Бусад 

1 Аймгийн ИТХ 15 15 0 0 0 0 

2 Аймгийн ЗДТГ 178 67 81 24 6 0 

3 Сумд 576 547 3 22 4 0 

4 Харьяа агентлаг, хэлтэс 299 267 29 0 3 0 

Нэгдсэн дүн 1068 896 113 46 13 0 

 
2023 оны I улиралд иргэдээс Төв аймгийн нутгийн  
захиргааны байгууллага,албан тушаалтанд хандаж  

гаргасан өргөдөл гомдол агуулгаар 
/Өссөн дүнгээр/ 

 

Төв 
аймаг 

Нийт 1068 өргөдлөөс   1. Хүсэлт  896/ 83.89% 
                                       2. Гомдол 129/ 12.07% 
                                       3. Санал 43/ 4.02% 

1. Газартай холбоотой асуудлаар  260 / 24,34% 
2. Ажил, тусламж хүссэн 161 / 15,07% 
3. Эрүүл мэндийн үйлчилгээний асуудлаар 45 / 4,21 
4. Нийгмийн халамжийн үйлчилгээний асуудлаар 23/ 2,51% 
5. Улсын бүртгэлийн үйлчилгээний асуудлаар 22 / 2,06 

...ооОоо... 

 


